
Informatie over Bureau Broeders  

 
Kennismaking. Na aanmelding bij Bureau Broeders vindt er eerst 

een intakegesprek plaats. In dit gesprek schetst u de 
problematiek. Van mijn kant wordt een eerste inschatting 
gemaakt of deze past binnen de pedagogie- en psychologie 

praktijk Bureau Broeders. Indien de problematiek niet past, 
wordt desgewenst een verwijzing verzorgd. Het is belangrijk 

om tijdens en na dit gesprek te controleren of een goede 
werkrelatie mogelijk is. De kosten voor dit gesprek worden in 
rekening gebracht. Bij de basis GGZ zal dit als een 

diagnostiekconsult worden gedeclareerd.   
Bij een behandeling met een kind of jeugdige zal er 

toestemming voor de start van de behandeling gevraagd 
worden aan beide ouder(s)/verzorger(s). 
 

 
Onderzoek.  Onderzoek vindt plaats via een aantal vaststaande 

stappen. Nadere informatie hierover krijgt u tijdens het 
intakegesprek. De aard van het onderzoek is afhankelijk van 

de testen die gebruikt worden. Het onderzoek wordt afgesloten 
met een advies tot begeleiding, tot behandeling of met een 
verwijzing. 

Indien gewenst ontvangt een onderzoeksverslag in concept wat 
gezamenlijk besproken wordt. Daarna wordt het verslag 

vastgesteld.  
 
 

Werkwijze.  Afhankelijk van de geschetste problematiek zijn 
verschillende werkwijze, eventueel in combinatie met elkaar, 

mogelijk. Deze mogelijkheden zijn onderzoek, ondersteunende 
gesprekken, kortdurende oplossingsgerichte behandeling, 
inzichtgevende begeleiding, lichaamsgerichte behandeling.  

 De gekozen behandeling zal ik altijd door middel van een 
behandelplan met u afstemmen. 

 Vervolgens zal ik op geijkte momenten met u het verloop van 
de behandeling evalueren, zowel mondeling als schriftelijk (CQi 
vragenlijst via een e-health platvorm). 

 Tijdens uw behandeling heeft u de mogelijkheid tot het maken 
van een opname of aantekeningen, onder voorwaarden dat u 

deze niet zal delen met derden. 
 
 

Begeleiding.  Onder begeleiding wordt verstaan begeleiding van 
de ouders in vaardigheden passend bij de rol van ouder. 

Begeleiding is een belangrijk onderdeel in de jeugd GGZ. De 
begeleidingsduur is afhankelijk van het advies na het 
intakegesprek.  

 



 

Behandeling.  Binnen de behandeling worden cliënten met 
gesprekken ondersteund. Hierbij zijn verschillende werk- en 

therapievormen mogelijk, voorbeelden zijn oplossingsgerichte 
therapie, cognitieve gedragstherapie, gezinsgesprekken, 
relatiegesprekken en lichaamsgericht werken. 

 
 

Samenwerking. Bureau Broeders werkt nauw samen met een 
speltherapeute en een orthodidacticus waar het de behandeling 
van kinderen en gezinnen betreft. Bij de behandeling van 

volwassenen is er regelmatig contact met vaktherapeuten of 
collega’s.  

Daarnaast zijn er langer lopende samenwerkingsverbanden 
met enkele psychiaters en kinder- en jeugdpsychiaters. Eerder 
betrokken hulpverleners worden, met gerichte toestemming 

van de client, door Bureau Broeders verzocht informatie te 
geven over hun eerdere bevindingen.  

Met enkele huisartsenpraktijken is er een nauwe samenwerking 
en een regulier overleg (MDO) waar mondeling informatie 

overdracht is over de aanmelding en het beloop. Bij aanmelding 
en de afronding zal er met uw toestemming een brief naar uw 
huisarts worden verzonden. 

Er wordt deelgenomen aan een intervisiegroep en er wordt 
supervisie ontvangen.  

 
 

Privacy. Bureau Broeders hecht veel waarde aan het medisch 

beroepsgeheim, zoals deze geldt voor BIG-geregistreerde 
zorgprofessionals en volgens de beroepsethiek voor 

psychologen en pedagogen.  
 Het medisch beroepsgeheim beschermt de individuele cliënt en 

de samenleving als geheel. Deze borgt de vrije toegang tot de 

gezondheidszorg.  
  

 Bureau Broeders heeft overleg met eerdere behandelaars, 
zoals de huisarts of een psycholoog. Indien er overleg nodig is 
of gegevens verstrekt of opgevraagd, anders dan een 

medebehandelaar (zoals een waarnemer) zal ik om uw gerichte 
toestemming vragen. 

  
 Voor overleg met collega’s over uw behandeling, die ook een 

geheimhoudingsplicht hebben, is geen toestemming van u 

nodig.  
 

 Voor kwaliteitsdoeleinden neem ik deel aan intervisie, 
supervisie en visitatie. De behandelingen en verslaglegging 
wordt getoetst door collega’s. Mogelijk worden vragen rondom 

uw probleemstelling daar, geanonimiseerd, besproken. 



 

 In het privacystatement kunt u lezen hoe Bureau Broeders met 
uw persoonsgegevens omgaat.  

 
 
Lidmaatschappen. Bureau Broeders is lid van verschillende 

beroepsverenigingen. De belangrijkste zijn de Nederlandse 
Vereniging van pedagogen en Onderwijskundigen (N.V.O.), het 

Nederlands Instituut van Psychologen (N.I.P.) sectie kinder- en 
jeugdpsychologen, sectie lichaamsgericht werkende 
psychologen en de Landelijke Vereniging van Vrijgevestigde 

Psychologen en Psychotherapeuten (L.V.V.P.).  
Bureau Broeders is geregistreerd in het BIG-register als 

Gezondheidszorgpsychologen en als Orthopedagoog-
Generalist. Het Gezondheidszorgpsycholoog BIG-nummer is 
39030786125. Het Orthopedagoog-generalist BIG-nummer is 

79030786131. Bureau Broeders beschikt over een 

goedgekeurd kwaliteitsstatuut.  
 

 
Bereikbaarheid. Bureau Broeders is meestal op werkdagen van 

09.00 tot 18.00 uur bereikbaar. Voor een uitgebreide reactie 
op vragen kunt u het beste op woensdag- en vrijdagmiddag 
bellen. Mocht het niet lukken om contact te krijgen, spreek dan 

a.u.b. de voicemail in. U wordt dan zo spoedig mogelijk 
teruggebeld. Bureau Broeders is te bereiken op 

telefoonnummer 073-6450571 en per mail via het clientenlogin 
systeem. Ik verzoek u vriendelijk in verband met de beveiliging 
van uw persoonsgegevens alleen te mailen via uw inlog van het 

clientenlogin systeem.  
 

 
Crisis. Indien er sprake is van een crisis kunt u op werktijden 

tussen 09.00-18.00 uur contact met mij opnemen en eventueel 

een voicemail achterlaten. Buiten werktijden kunt u het beste 
contact opnemen met de huisartsenpost.  

 
 
Waarneming. Bij vakantie en calamiteiten zal u op de  website 

worden geïnformeerd wie mij waarneemt en hoe u contact kunt 
opnemen.  

 
 
Suggesties.  Suggesties voor verbetering en/of verandering 

van de praktijkvoering zijn altijd welkom.  
 

 
Klachten.  Ik doe mijn uiterste best om klachten te voorkomen. 

Mocht u desondanks toch klachten hebben dan verzoek ik u om 

https://bureau-broeders.nl/wp-content/uploads/2021/04/Kwaliteitsstatuut-vrijgevestigde-GGZ-Broeders-def.pdf


zo spoedig mogelijk contact met mij op te nemen. In goed 

overleg zal dan getracht worden u klachten te verhelpen. 
Mochten er hierna nog klachten resten dan kunt u gebruik 

maken van de klachtbemiddeling door een klachtenfunctionaris 
via de site van de LVVP (Landelijke Vereniging Vrijgevestigde 
Psychologen en Psychotherapeuten). Daarnaast ben ik 

aangemeld bij Geschillencommissie Vrijgevestigde GGZ 
Praktijken. 

 
Ongecontracteerd werken. Bureau Broeders heeft geen 

contracten met zorgverzekeraars afgesloten. Omdat dit 

gevolgen voor mijn werkwijze heeft wil ik dat toelichten.  
 

Door het beleid van het ministerie van VWS kunnen 
ziektekostenverzekeraars steeds meer bepalen hoe goede zorg 
er volgens hen uit moet zien.  

 
Dat betekent wanneer ik een contract afsluit met een 

zorgverzekeraar, ik te veel tijd moet besteden aan het bewijzen 
dat ik voldoe aan de door de zorgverzekeraars gestelde eisen. 

Deze tijd investeer ik liever in de zorg voor mijn cliënten.  
 

Ik ben van mening dat de kwaliteit van de zorgverlening al 

voldoende geborgd wordt door de huidige toetsingen van de 
beroepsverenigingen (visitatie, intervisie, supervisie, 

herregistratie).  
 

Een website die zeer informatief is voor cliënten betreft 

contractvrij werken is: www.contractvrijepsycholoog.nl 
 

Op deze website worden uitgangspunten van de hierboven 
genoemde keuze uitvoerig en genuanceerd uitgelegd. Ik raad 
u aan om deze website te bezoeken, indien u meer wit weten 

over de beweegreden om ongecontracteerd te gaan werken. 
 

 
Vergoeding. In de GGZ verloopt de zorg via het 

zorgprestatiemodel. Om voor vergoeding uit het basispakket 

van uw zorgverzekeraar in aanmerking te komen, heeft u een 
verwijsbrief nodig van uw huisarts. De huisarts kan u alleen 

verwijzen indien er sprake is van een vermoeden van een DSM-
stoornis (Diagnostic and Statistical Manual of Mental 
Disorders). 

In het zorgprestatiemodel wordt er gewerkt met prestaties in 
een zorgtraject. Dat betekent dat de zorg in de GGZ zal gaan 

bestaan uit losse prestaties. Dit zijn consulten (diagnostiek, 
behandeling, e-health) en eventueel toeslagen (overleg, 
reistijd, inzet tolk). U ontvangt kort na de prestatie een 

declaratie met daarop overzicht van de zorg die geleverd is 

https://www.lvvp.info/voor-clienten/hoe-te-handelen-bijklachten-over-de-behandelaar/
https://www.degeschillencommissiezorg.nl/clienten/
https://contractvrijepsycholoog.nl/


(tijdstip, soort consult en wie de zorg gegeven heeft).  
 
Afhankelijk van uw polis krijgt u een percentage van de zorg 
vergoed. De verzekeraar vergoedt ongeveer 50-80% van de 

kosten in de GGZ. Hierover dient u zelf bij uw zorgverzekeraar 
te informeren. 

 
Ik adviseer met nadruk om voor de start van een zorgtraject 

bij Bureau Broeders eerst de zorgverzekeraar raadplegen over 
een vergoeding en contact met de huisarts op te nemen over 
een verwijzing naar de basis GGZ. Hoe de tarieven zijn 

opgebouwd kunt u nalezen in de betalingsvoorwaarden van 
Bureau Broeders. 

 
Niet alle DSM-stoornissen worden vergoed vanuit de 
basisverzekering. Zo komt een aanpassingsstoornis, 

bijvoorbeeld na echtscheiding, verlies van werk of rouw of bij 
een burn-out, niet voor vergoeding in aanmerking uit de 

basisverzekering. U kunt hiervoor wel bij mij terecht en 
ontvangt dan een declaratie met Niet-basispakketzorg  tarief. 
Soms wordt dit door de zorgverzekeraar wel vergoed uit de 

aanvullende verzekering. Dit kunt u opzoeken in de 
polisvoorwaarden van uw aanvullende verzekering en 

eventueel kunt u contact opnemen met u zorgverzekering.  
 
Voor de behandeling bij Kinder- en Jeugdzorg geldt dat ik geen 

contracten met de gemeente heb afgesloten. Dit betekent dat 
ouders de behandeling voor hun kind zelf dienen te bekostigen. 

Soms is het mogelijk de behandeling vanuit een 
persoonsgebonden budget (pgb) te bekostigen. Dit kunt u 

nalezen www.pgb.nl. 
 

 
Zorgvraagtypering. De DSM-diagnose die gesteld moet worden 

om voor vergoeding uit de basisverzekering in aanmerking te 

komen maar zegt weinig over hoeveel zorg iemand nodig 
heeft. De zorgvraagtypering is een indeling van groepen 

mensen aan de hand van de hoeveelheid en de ernst van hun 
klachten en problemen. Op basis van de antwoorden op de  
HoNOS+ vragenlijst vul ik als regiebehandelaar voor u een 

zorgvraagtypering die het beste bij uw klachten en problemen 
past. Dat geeft informatie over de verwachte behandelinzet 

en dit moet ook op de declaratie aan de zorgverzekering 
vermeld worden. Indien u dit niet wil, geef dit dan bij mij aan 
dan kunnen we samen een privacyverklaring ondertekenen. 

Tijdens de behandeling zal ik bij een tussentijdse evaluatie 

opnieuw de HoNOS+ bij u afnemen. Op basis daarvan zal 
gekeken worden of de behandeling bijgesteld moet worden en 

https://www.pgb.nl/pgb/pgb-aanvragen/een-pgb-aanvragen-bij-de-gemeente/


of de behandeling wellicht beëindigd kan worden. Uiteraard 

gebeurt dit altijd in afstemming met u. 

Onvoorzien. Voor zaken waar deze informatie niet in voorziet 
geldt de cliëntenfolder van de LVVP (Landelijke Vereniging van 

Vrijgevestigde Psychologen & Psychotherapeuten). 

 

  

https://lvvp.info/voor-clienten/folder-voor-clienten/


Betalingsvoorwaarden Bureau Broeders 

 
Declaraties GGZ. Op de factuur voor de consulten in de GGZ staat 

een overzicht van prestaties, dit is een consult diagnostiek, een 
consult behandeling (ook e-health), intercollegiaal overleg en 
eventueel reistijd. De afspraak zoals u die met Bureau Broeders 
heeft gemaakt (geagendeerd) wordt ook zo gedeclareerd, 
tenzij dit meer dan 15 minuten afwijkt. In het tarief van de 
consulten is de administratietijd verrekend. Dit kan overleg 
met de huisarts of een medebehandelaar zijn en het dossier 
openen, gespreksverslag invoeren, contact betreft afspraken, 
en het toesturen van diagnostiek. 

 
 Wanneer u buiten de geagendeerde behandeling om met 

Bureau Broeders ondersteunend of behandelcontact heeft, 
bijvoorbeeld via JPO of Embloom (e-health) wordt dit 
aanvullend gedeclareerd als  een behandelconsult. Het aantal 
minuten hangt af van de hoeveelheid contactminuten op die 
dag. 

  
 Reistijd wordt gedeclareerd indien ik naar u toe moet reizen.   
 
 Een intercollegiaal overleg wordt gedeclareerd indien ik het 

noodzakelijk acht voor de kwaliteit van uw behandeling om te 
overleggen met een externe collega. Uiteraard wordt u hiervan 
eerst op de hoogte gebracht. 

 
Eigen risico. Bij vergoeding in de GGZ zal de zorgverzekeraar 

in alle gevallen per kalenderjaar eerst het wettelijke eigen risico 
van minimaal €385,00 bij u in rekening brengen. U moet er 
rekening houden dat bij het starten van een behandeling, u het 
eigen risico volledig zal opmaken. 
 
 

Tarieven GGZ. De maximumtarieven (NZa) GGZ ambulant – 

kwaliteitsstatuut sectie II vrijgevestigde GZ-psycholoog voor 
2022 zijn: 
CO0042  Diagnostiek 5 minuten  €41,85 

CO0107  Behandeling 5 minuten   €32,95 
CO0172  Diagnostiek 15 minuten   €72,10 

CO0237  Behandeling 15 minuten   €58,81 
CO0302  Diagnostiek 30 minuten   €119,53 
CO0367  Behandeling 30 minuten  €100,14 

CO0432  Diagnostiek  45 minuten   €167,16 
CO0497  Behandeling 45 minuten   €142,24 

CO0562  Diagnostiek  60 minuten   €192,00 
CO0627  Behandeling 60 minuten   €169,00 
CO0692 Diagnostiek  75 minuten   €233,92 

CO0757  Behandeling 75 minuten   €208,00 
CO0822  Diagnostiek  90 minuten   €286,81 

CO0887  Behandeling 90 minuten   €254,10 
CO0952  Diagnostiek  120 minuten  €397,88 



CO1017  Behandeling 120 minuten  €362,58 

OV0007 Intercollegiaal overleg >5 min €26,24 
OV0008 Intercollegiaal overleg >25 min €79,98 

TC0009 Reistijd <25 min   €34,76 
TC0010 Reistijd >25 min   €89,61 
 

Het verschil in de tarieven diagnostiek en behandeling is dat bij 
diagnostiek er door de NZa meer administratietijd is verrekend 

in het tarief. 
      

Losse consulten.  Het tarief dat Bureau Broeders hanteert 

voor zorg die niet wordt vergoed vanuit de basisverzekering is 
het NZa tarief (OV0012) Niet-basispakketzorg tarief van € 

138,15 per consult van 45 minuten. Voor relatietherapie wordt 
tweemaal het Niet-basispakketzorgtarief van € 138,15 per 
consult van 45 minuten directe tijd in rekening gebracht per 

persoon voor een gezamenlijk consult van 1 uur en 15 minuten. 
Een aantal zorgverzekeraars betalen dit tarief geheel of kennen 

een jaarlijkse vergoeding toe vanuit de aanvullende 
verzekering. U dient zelf deze vergoeding met uw 

zorgverzekeraar te regelen. 
 
Tarieven jeugd GGZ. De tarieven die Bureau Broeders voor de 

jeugd-GGZ hanteert is: 
  

Consult  60 minuten   €169,00 
 
Voor een onderzoeksverslag is het mogelijk een kort of 
uitgebreid verslag aan te vragen. Voor een kort 
onderzoeksverslag wordt €142,24 per 60 minuten aanvullend 
gedeclareerd en voor een uitgebreid onderzoeksverslag wordt 
120 minuten aanvullend gedeclareerd. 

 
No-show.   Wanneer u een afspraak niet na kunt 

komen, verzoek ik u deze zo spoedig mogelijk te annuleren 
(telefonisch of per email). Afspraken die korter dan 48 uur, 
weekend niet meegerekend, voor de afspraak geannuleerd 
zijn, worden in rekening (€ 142,24 per afspraak) gebracht. 
Deze kosten worden niet vergoed door uw zorgverzekeraar.  

 
Declaratie.  Na een behandeling ontvangt u van mij via de 

email de declaratie die u kunt zelf indienen bij uw 
zorgverzekeraar. De behandeling zelf rekent u rechtstreeks bij 
mij af door middel van een pinbetaling. Indien de pinbetaling 
niet is voldaan, dient u de declaratie binnen 30 dagen te 
voldoen per bankbetaling. 

 
 

Herinnering. Bij overschrijding van deze termijn ontvangt u 
eerst een kosteloze betalingsherinnering. Hierin staat vermeld 
dat u binnen 14 dagen de declaratie dient te voldoen, zonder 



dat er incassokosten zullen worden verrekend.  
 

Incasso.  Wordt de declaratie binnen 14 dagen niet voldaan, 
dan zal bij de een aanmaning een verhoging  van het 

declaratiebedrag met 15% van de hoofdsom gelden met een 
minimum van € 25,00. Indien nodig wordt een 

gerechtsdeurwaarder ingeschakeld. 
 


